GUIDE D’UTILISATION DU PORTAIL FAMILLE
RELAIS PETITE ENFANCE

Vous souhaitez créer votre dossier :
k
———
7 iéommumuré
DE COMMUNES

 LENTRE-DEUX-MERS

Bienvenue sur le Portail Famille

Cliquez sur « Je VeUX Creer ... evecmn
mon dossier » et laissez- P
vous guider

P—

Depuis votre Porcail Famille, vous allez powvoir effectuer des démarches de fagan
démaérialisée.

Si vous ne pouvez pas accéder 3 une fonctionnalité vous pouvez nous contacter par
téképhone du fundi au vendredi de Sh0D 4 12700 au 05 56 20 83 60,

Nous mettons tout en oeuvie pour vous faciliter les démarches dinsaription sux
différentes activités.

Une fois votre dossier validé par nos services, vous recevrez un mail pour vous communiquer votre
mot de passe pour accéder au portail famille.

Vous souhaitez accéder aux services service Relais Petite Enfance :

Pour prendre contact avec le service Relais Petite Enfance vous devez cliquer sur : Demandes
d’informations petites enfances a droite de votre écran :

sy
F = MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES (15) INFOS MA FAMILLE
COMMUNAUTE
DE COMMUNES
DES PORTES DE
L'ENTRE-DEUX-MERS
A VOUS AVFZ 3 ALERTE(S). CLIQUEZ ICI POUR LES AFFICHFR.
Accueil
Acces Rapide : @ Futurbébé ©FElena © Valentine © Luc © Dominique © Chloé by
> Je réserve, Je modifie, J'annule Ca le n d rier
T R TR e v des inscriptions

Je retrouve toutes mes
demandes et mes inscriptions

Accueils matin et soir + Mercredis et Vacances Jeunesse Sports PN
Restauration ﬁ

Cliquez sur « Demandes ]
d’informations petite
enfance »

Vous souhaitez faire une demande de pré-inscription en créche :



| ———— MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES (15) INFOS MA FAMILLE
(r 4 COMMUNAUTE
£ DE COMMUNES

| DES PORTES DE
B, UENTRE-DEUX-MERS

Accueil ©Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé ©Elena © Valentine © Luc © Dominique © Chloé

[ PREINSCRIPTION EN CRECHE : FORMULAIRE A REMPLIR =) ]

Demandes en cours :

Cliquez sur « Préinscription
en creche »

Vous avez alors deux possibilités :
- Aller chercher un enfant existant
- OU Déclarer un enfant a naitre

Votre enfant est déja sur votre dossier :

MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES (15) INFOS MA FAMILLE

COMMUNAUTE
DE COMMUNES
DES PORTES DE

L'ENTRE-DEUX-MERS

A\

Accueil © Informations Petite Enfance

\ccés Rapide : © Futurbébé © Dominique ©Elena © Valentine © Luc © Chloé

Sélectionnez l'enfant concerné par votre demande dans la liste déroulante

[ TESTBO Dominique s@ ] X ,
Cliquez sur « Le menu déroulant pour
Sélectionner cetenfant = retrouver votre enfant, puis sur « sélectionner
cet enfant »

Ou

Déclarer un nouvel enfant a naitre ou déja né =

Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique ©Elena © Valentine ©Luc © Chloé
1. Renseignez la date
Préinscription de votre enfant de démarrage de
ate aitée de démarrage de l'accueil de l'enfant: ’ . . .
I’accueil souhaitée

2. Sélectionnez la

Régulier

occasionnel »

Régulier : volume horaire fixe, la place de votre enfant est réservée tous les jours d'ac
Occasionnel : besoin ponctuel, nécessite une réservation qui sera validée selon les places disponibles



Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique © Elena © Valentine © Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant
Veuillez indiquez les heures de garde

Sélectionnez les jours souhaités pour renseigner les heures

1. Choisissez les
journées
souhaitées et les
horaires

(nous pourrons affiner
votre demande a I'issu du

[Heu re de départ le vendred1

premier rendez-vous si

4 besoin)
3

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
07:30 07:30 07:30

Arrivée 1€
18:30 18:30

Départ

18:30 Enregistrer =3 Supprimer =3

|

2. Cliquer sur « Continuer »
pour passer a la page
suivante

Con tinuﬂ =
Continuerf

Accueil ©Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique ©Elena © valentine @ Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant
i indi its d'établissement.

Choix1: LA RITOURNELI

Au fil de l'eau (d

Choix2: |
Choix 3:

-]

Courréjean

Attention : Au fil de I'eau
Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : @ Futurbébé © Dominique © Elena © Valentine © Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant
Récapitulatif de votre demande
Accueil : régulier

Date souhaitée de démarrage de l'accueil de l'enfant : 01/09/2024

Choix d'établissement
Choix 1 : LA RITOURNELLE (Le Tourne)
Choix 2 : Au fil de I'eau (Camblanes-et-Meynac)

Accueil souhaité
lundi: 07:30 - 18:30
mercredi : 07:30 - 18:30

vendredi : 07:30 - 18:30

1. Choisissez les structures

Attention : Au fil de I'eau
(Camblanes et Meynac accueil les
enfants a partir de 15 mois)

2. Cliquer sur « Continuer » pour passer a la page suivante

* fopeaun
Moutille

Route de créon

Vous retrouvez le
récapitulatif de votre
demande.
Cliquez sur
« continuer »



Documents
Certains documents sont indispensables a la constitution de votre dossier. Merci de nous les transmettre ci-dessous.
I Document obligatoire

Acte de naissance

1. Vous devez transmettre des pieces

pour compléter votre dossier.
R L’acte de naissance est obligatoire pour
utres documents
i dacevies 1 u de recherche demplo pouvoir aller plus loin dans votre demande.
Les autres pieces ne sont pas obligatoires a
i actiins 2 u da racherchs demplo ce stade et pourront vous étre demandées
ultérieurement.

Envoyer -

2. Une fois la ou les pieces enregistrées
cliquez sur « continuer la procédure » Vo)
@ Aide

P —

Continuer la procédure — ]

—(——,L\ MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES (15) INFOS MA FAMILLE
/ COMMUNAUTE

DE COMMUNES
DES PORTES DE
LENTRE-DEUX-MERS

Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique @ Elena © Valentine © Luc © Chloé

Nous avons enregistré vos informations et votre demande. Nous prendrons contact avec vous rapidement.

Un message de confirmation apparait.

Votre enfant n’est pas encore né ou n’a pas encore été créé dans votre dossier :

MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES (15) INFOS MA FAMILLE

COMMUNAUTE
DE COMMUNES
DES PORTES DE

L’ENTRE-DEUX-MERS

\Y

\ccueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique ©Elena © Valentine © Luc © Chloé

Sélectionnez l'enfant concerné par votre demande dans la liste déroulante

TESTBO Dominique s@

Cliquez sur « Déclarer un nouvel enfant a

naitre ou déja né »

Ou

[ Déclarer un nouvel enfant a naitre ou déja né = ]




Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © ébé © Domini ©Elena © ine ©®Luc ©Chloé

i mme? st e *

4 20/04/2024

Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : @ Q ini ©Elena © ine ©Luc ©Chloé

Genre f Civilicd *

Fille |
Nom™

TESTEBO

A naitre
Adresse®
| TESTBO Patricia
Naissance

v/

Date de nakssance | Date de naissance prévisionnelle * Age Pays de nalssance

1 20/04/2024 ® France vI

Parents ~ Frandl |

Parent1*

TESTBO Patri v | | nsable légal
Parent2 '
| TESTBO patri v | responsable légal

Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique ©Elena © Valentine ©Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant

guhaitée de d

marrage de l'accueil de l'enfant: l

Régulier : volume horaire fixe, la place de votre enfant est réservée tous les jours d'accueil.
Occasionnel : besoin ponctuel, nécessite une réservation qui sera validée selon les places disponibles

Régulier =

Régulier



Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique © Elena © Valentine © Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant
Veuillez indiquez les heures de garde

Sélectionnez les jours souhaités pour renseigner les heures

1. Choisissez les
journées souhaitées
et les horaires

(nous pourrons affiner votre
demande a l'issu du premier
rendez-vous si besoin)

1€

vendredi [Heu re de départ le vendred

Cliquez sur «enregistrer pour

i . . z
' ] valider vos journées »

Lundi Mardi Mercredi Jeudi

07:30 07:30 07:30
Arrivée

18:30 18:30

Départ

18:30 Enregistrer =3 Supprimer =3

|

2. Cliquer sur « Continuer »
pour passer a la page
suivante

Con tinuﬂ =
Continuerf

Accueil ©Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique ©Elena © valentine @ Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant
i indi its d'établissement.

Choix1: LA RITOURNELI

Choix2:| Au fil de I'eau (4

Choix 3:

-]

Courréjean

Attention : Au fil de I'eau
Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : @ Futurbébé © Dominique © Elena © Valentine © Luc © Chloé

Préinscription de votre enfant
Récapitulatif de votre demande
Accueil : régulier

Date souhaitée de démarrage de l'accueil de l'enfant : 01/09/2024

Choix d'établissement
Choix 1 : LA RITOURNELLE (Le Tourne)
Choix 2 : Au fil de I'eau (Camblanes-et-Meynac)

Accueil souhaité
lundi: 07:30 - 18:30
mercredi : 07:30 - 18:30

vendredi : 07:30 - 18:30

2. Choisissez les structures

Attention : Au fil de I'eau
(Camblanes et Meynac accueil les
enfants a partir de 15 mois)

2. Cliquer sur « Continuer » pour passer a la page suivante

* fopeaun
Moutille

Route de créon

Vous retrouvez le
récapitulatif de votre
demande.
Cliquez sur
« continuer »



Documents
Certains documents sont indispensables a la constitution de votre dossier. Merci de nous les transmettre ci-dessous.
I Document obligatoire

Acte de naissance

2. Vous devez transmettre des pieces

pour compléter votre dossier.
R L’acte de naissance est obligatoire pour
utres documents
i dacevies 1 u de recherche demplo pouvoir aller plus loin dans votre demande.
Les autres pieces ne sont pas obligatoires a
i actiins 2 u da racherchs demplo ce stade et pourront vous étre demandées
ultérieurement.

Envoyer -

2. Une fois la ou les pieces enregistrées
cliquez sur « continuer la procédure » Vo)
@ Aide

P —

Continuer la procédure — ]

COMMUNAUTE
DE COMMUNES
DES PORTES DE

L"ENTRE-DEUX-MERS

? MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES (15) INFOS MA FAMILLE

Accueil © Informations Petite Enfance

Accés Rapide : © Futurbébé © Dominique @ Elena © Valentine © Luc © Chloé

Nous avons enregistré vos informations et votre demande. Nous prendrons contact avec vous rapidement.

Un message de confirmation apparait.

Le Relais Petite Enfance prendra contact avec vous pour fixer un rendez-vous.



